
مواردی که  

شامل ضمانت 

)گارانتی(،  

خدمات رایگان 

 نمی باشد. 

 )غیر از موارد ناشی از عیب موجود در قطعه(  اقلام مصرفی شامل روغن و فیلتر .1

 خودرو. از نامناسب استفاده و تصادفات از ناشی خرابی .2

 ...و سرعت رالی، مسابقات در خودرو از استفاده .3

سببب  که سببب اجااد مکب ل فنی شبود  محرکه و تغییر در وزن کابینموتور، قوای   در تغییر هرگونه .4

 .ابطال گارانتی مرتبط می گردد

 غیره. و طوفان صاعقه، زلزله، سیل، نظیر طبیعی بلاجای و حوادث از ناشی خرابی .5

 شبور  و اتاغتکباشب  فنی(، نقص از غیر ...و عمدی طبیعی، سبوزی )بلاجای آتش از ناشبی خرابی .6

 اجتماعی. های

 نظیر بیرونی عوامل و شبده نمک رجزی شبده، قیر پاشبی مسبیرهای در خودرو تردد از ناشبی صبدمات .7

 موارد سباجر و ماسبه شبن، سبن ، برخورد از ناشبی رن   صبدماتو   خودرو با شبن و سبن   برخورد

 بدنه به مکابه

تعیین کننده می    رسبمی دادگسبتری  تکبییص کارشبنا در موارد ابهام  ) ظرفیت از بیش بار تحمیل .8

 (باشد.

 .باشد شده اناام غیرمااز های تعمیرگاه توسط که مغاجر با استانداردکارخانهتعمیر از ناشی خسارات .9

 می گردد.  در حوزه مرتبطسبب ابطال گارانتی صرفا    اصلی غیر قطعات هرگونه نصب از ناشی صدمات .10

 .باشند شده تعمیر و بوده حوادث و تصادفات از ناشی که خودرو تزئینات و رن   بدنه، خسارات .11

د سبب ابطال گارانتی  باش نامناسب محیط در خودرو گرفتن قرار از ناشی که رن   گرده هرگونه وجود .12

 .مرتبط می گردد

 به خودرو تحوجل از پس تزئینات و ..(.و )تصبباد  خودرو رن   و بدنه به وارده خسببارت هرگونه .13

 مکتری.

سببب ابطال    غیره و جوشب اری   نظیر خودرو روی بر غلط تغییرات هرگونه از ناشبی قطعات خرابی .14

 .گارانتی مرتبط می گردد

  یراصببلی غقطعات   از اسببتفاده جا اجمنی موارد رعاجت عدم دلیل به خودرو در آتش سببوزی هرگونه .15

ناشببی از اسببتفاده از  ز به اسببتانای مواردی که حرج  غیرماا های تعمیرگاه توسببط تعمیرات بهنگام

شبده و فاقد کیفیت و اراجه شبده از سبوی شبرکت عرنبه کننده )خودروسباز و وارد    جیقطعات شبناسبا

 باشد.  کننده(

 استفاده(. اثر در پاک کن بر  تیغه عادی ساجش )نظیر قطعات عادی استهلاک .16

 و درختان شبیره پرندگان، فضبله غیره، و نباتی آفات دفع سبموم مانند محیط، در پراکنده مواد تأثیر .17

 عوامل سباجر محیطی و زجسبت های آلودگی انواع اسبیدی، های باران نظیر جوی عوامل همچنین

 خودرو. رن   و بدنه بر تأثیرگذار

 خودرو طولانی توقف دلیل به لاسبتیک  قطعات سباجر و قطعات خودرو، لاسبتیک  پوسبیدگیتکبییص   .18

 قابل پذجر  است.نظر کارشنا  رسمی دادگستری   با   آن از استفاده عدم و



 و ECU رادجوپیش، نظیر ال ترونی ی قطعات روی بر ماجعات سباجر جا و آب رجز  از ناشبی اجرادات .19

 آن. اتصالات

 می موتور مانند خودرو داخلی اجزاء به آب نفوذ باعث که آب عم  در رانندگی از ناشببی اجرادات .20

 .گردد

 .کن پاک بر  خرابی دلیل به جلو شیکه افتادن خط .21

 اج ضجتعو لیدل به که ثالث اشیاص و یمکتر به وارده یمال و یجان خسارات و نقص و بیع هرگونه .22

 یط یمکبتر توسبط ،یشبب ه رسبم از خارج خدمات افتجدر اج و یجانب یها سبت یسب  و قطعات نصبب

 .خواهد گردجد  خارج در حوزه مرتبط  یمکتر از تجحما قانون شمول از شود، اادجا یگارانت دوره

عیوب ناشببی از عدم سببروجس های دوره ای توسببط مکببتری در نماجندگی های مااز منار به ابطال   .23

درخواسبت اختصباص وقت سبروجس گارانتی در حوزه فنی مرتبط خواهد شبد.لی ن اگر مصبر  کننده  

 داشته و بیش از جک هفته به طول اناامیده باشد از شمولیت اجن بند مستانی است.

مکبببمول گبارانتی بوده و نبباجبد منوی ببه طی کیلومتر و جبا    ،هرگونبه اجراد ذاتی در تاهیزات و قطعبات .24

 گذشت زمان خاص شود.
 


